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Allmanna affarsvillkor for handel med finansiella instrument
m.m. genom vardepappersforetaget Connectum Capital
Management AS ("CONNECTUM?"”)

Dessa affarsvillkor ("Affarsvillkoren”) har utarbetats i enlighet med den norska Lagen om
vardepappershandel fran 29 juni 2007 nr 75 ("Lagen om vardepappershandel”) och dess tillhérande
foreskrifter. Begrepp som definieras i Lagen om vardepappershandel har motsvarande betydelse nar
de anvands i Affarsvillkoren.

En kund till CONNECTUM anses ha godkant Affarsvillkoren som bindande nar kunden efter att ha
mottagit villkoren, avger order till, ingar avtal med, eller genomfér handel med CONNECTUM, se
Affarsvillkorens punkt 3.

1. Kort om CONNECTUM

1.1 Kontaktinformation

Organisationsnummer: 984777 701

Adress: Karenslyst Allé 4, 0278 Oslo
Telefon: +47 221246 40

E-post: info@connectum.no
Hemsida: www.connectum.no

Ytterligare information finns tillganglig pa CONNECTUMSs hemsida.

1.2 Anknutna ombud

CONNECTUM har ett anknutet ombud ("tied agent”) i Sverige, Effektiv Formdgenhetsférvaltning
Sverige AB (org nr 556969-6015). Ut6ver detta har bolaget inga anknutna ombud.

For handel via anknutna ombud galler sarskilda regler i Lagen om vardepappershandel.

1.3 Vilka tjanster CONNECTUM har tillatelse att erbjuda
1.3.1 CONNECTUM har tillatelse att erbjuda féljande investeringstjanster:

1. Investeringsradgivning
2. mottagande och férmedling av order pa kundernas vagnar i samband med ett eller flera
finansiella instrument,

Affarsvillkoren ar utformade i enlighet med dessa investeringstjanster.

Med finansiella instrument avses de instrument som omfattas av definitionen i Lagen om
vardepappershandel § 2-2 och tillhérande féreskrifter. Med investeringsradgivning menas
tillhandahallande av personliga rekommendationer till en kund, pd kundens eller CONNECTUMs initiativ,
i fraga om en eller flera transaktioner i samband med investeringar.
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1.4 Tillsynsmyndighet
CONNECTUM star under tillsyn av norska Finanstilsynet.!

CONNECTUM ar registrerade hos svenska Finansinspektionen? for att bedriva gransdverskridande
verksamhet i Sverige genom anknutna ombud.

2. Vad Affarsvillkoren galler for

Affarsvillkoren galler for CONNECTUMs investeringstjanster och anknutna tjanster i den utstrackning
de ar tillampliga. Affarsvillkoren galler i tillagg till sarskilda avtal som ingas mellan CONNECTUM och
kunden, daribland "Uppdragsavtal” och "Investeringsstrategi”. Vid motstridigheter mellan sadana avtal
och Affarsvillkoren, skall avtalen aga foretrade.

Utdver vad som namns ovan kan tjansterna som namns i punkt 1.3 vara reglerade av Lagen om
vardepappershandel, annan norsk lagstiftning, sdsom lagen om registrering av vardepapper, borslagen,
aktielagarna, koplagen, avtalslagen, lagen om angerratt samt annan relevant lagstiftning.

3. Kundklassificering

CONNECTUM ar i enlighet med Lagen om vardepappershandel skyldiga att klassificera sina kunder i
kundkategorier, i icke-professionella respektive professionella kunder, inklusive kvalificerade
motparter. Kategoriseringen sker efter narmare angivna villkor i Lagen om vardepappershandel och
dess tillhérande foreskrifter. CONNECTUM kommer att informera samtliga kunder om vilken kategori
de tillhor, om méjligheten att fa en annan kategorisering och om vilken betydelse kategoriseringen har
fér graden av investerarskydd.

For mer information om kategoriseringen hanvisas till ett separat dokument.

CONNECTUM kommer, i enlighet med vad som anges i Lagen om vardepappershandel, inte att vara
forpliktigat att genomféra lamplighetsbeddmning nar orderféormedling sker pa kunds initiativ och orden
galler specifika icke-komplexa produkter. Kunden kommer vid sadana tillfallen foljaktligen inte att ges
det skydd som lamplighetsbeddmningen innebar.

4. Kundens ansvar for uppgifter som tillhandahallits CONNECTUM,
fullmakter m.m.

For att uppfylla kravet i Lagen om vardepappershandel om att genomféra lamplighets- och
passandebeddmning, atar sig kunden att forse CONNECTUM med fullstandig och korrekt information
om sin egen finansiella stallning, investeringserfarenhet och investeringsmal, inkluderande risktolerans
och formaga att klara av véardefall som ar relevant for onskade tjanster och finansiella
instrument/produkter. Kunden atar sig vidare att informera CONNECTUM nér det sker vasentliga
forandringar i de tillhandahalina uppgifterna.

Kunden ar inforstddd med att CONNECTUM har ratt att anvanda den fran kunden inhdmtade
informationen som grund for sin utvardering om huruvida en tjanst eller produkt ar lamplig eller
passande for kunden och kommer som utgangspunkt inte att genomféra nagra egna undersokningar.

I Adress: Revierstredet 3, 0151 Oslo, Norge
2 Adress: Brunnsgatan 3,103 97 Stockholm, Sverige
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Vidare ar kunden inférstadd med att om CONNECTUM inte forses med tillracklig information, kommer
CONNECTUM inte att kunna avgdra huruvida en tjanst eller produkt ar lamplig eller passande for
kunden. Vid investeringsradgivning kommer kunden da att bli informerad om att den aktuella tjansten
eller produkten inte kan erbjudas. | forhallande till de 6vriga investeringstjansterna kommer kunden i
sadant fall att informeras om att uppgifterna som har tillhandahallits CONNECTUM é&r otillrackliga och
att tjdnsten eller produkten da ar att betrakta som oldamplig. Om kunden trots en sddan varning 6nskar
tjansten eller produkten, kommer den dock anda att kunna tillhandahallas.

5. Risk

Kunden ar inférstddd med att investeringar i och handel med finansiella instrument och andra
beslaktade instrument innebar risk for forluster. Det investerade kapitalet kan 6ka eller minska i varde.
Vardet hos investeringarna paverkas bland annat av svangningar pa finansmarknaderna. Historisk
vardeutveckling och avkastning kan inte anvandas som en palitlig indikator pa framtida utveckling och
avkastning. Kunden maste sjalv utvardera riskerna forknippade med detta.

Kunden bor avsta fran att genomfoéra investeringar som kunden inte forstar risken hos. Kunden
uppmanas att s6ka radd fran CONNECTUM och andra relevanta radgivare och, efter behov, inhamta
kompletterande information pa marknaden innan kunden fattar beslut om investeringar.

CONNECTUM tar emot och férmedlar i huvudsak order i anslutning till fondandelar. Rekommendationer
baseras pa en grundlig behovsanalys och skall vara lampliga och passande fér den enskilda kunden. Alla
affarer som kunden genomfor efter att hainhamtat rad fran CONNECTUM sker pa kundens eget ansvar
och efter kundens eget gottfinnande. CONNECTUM atar sig under inga omstandigheter nagot ansvar
for radgivningen i handelse av att kunden helt eller delvis avviker fran de rad som har tillhandahallits av
CONNECTUM. CONNECTUM kan inte ge nagra garantier for ett bestdmt utfall av en kunds
handelstransaktioner.

6. Order och uppdrag - ingaende av avtal

6.1 Mottagande av order

Uppdragsavtal, Kundprofil och Investeringsstrategi skall undertecknas av kunden. Undertecknande av
Investeringsstrategi géller som engangsfullmakt for CONNECTUM att férmedla kép av de investeringar
som beskrivs i Investeringsstrategin. Kunden skall i 6vrigt lamna in order i enlighet med CONNECTUMSs
vid var tid gallande rutiner. Order eller godkannande av rekommenderad omplacering ska ske skriftligen
via e-post, fax eller brev. Ingen order kan goras generellt gallande.

CONNECTUM atar sig inte att ta emot eller formedla order eller pa annat satt genomfora
handelstransaktioner om de inte har lamnats in pa ett for CONNECTUM tillfredsstallande satt.
CONNECTUM ansvarar inte for forluster som kan orsakas av att ordern inte lamnades in pa ett korrekt
satt. CONNECTUMs rutiner, i den man de inte framgar av Affarsvillkoren, kommer att tillkdnnages
kunden innan férsta inlamnandet av uppdrag via aktuellt medium.

CONNECTUM ar skyldiga att spela in telefonsamtal mellan kunden och CONNECTUM i anslutning till
nyttjande av investeringstjanster, samt dokumentera kommunikation genom andra
kommunikationskanaler nar dessa anvands i anslutning till nyttjande av investeringstjanster. Detta
omfattar ocksa samtal och kommunikation som avser att leda till nyttjande av investeringstjanster,
aven om de inte leder till sddant nyttjande.
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Ljudupptagningar och annan kommunikation och dokumentation kommer att bevaras av CONNECTUM
enligt gallande regler. Bevarandetiden ar minst fem ar. Kunden kan pa forfragan fa tillgang
ljudupptagningar av egna samtal och annan kommunikation. Ljudupptagning kan aterfinnas med
sokkriterierna samtalstidpunkt, ingdende och utgdende telefonnummer samt anstdlld hos
CONNECTUM som kunden kommunicerat med. CONNECTUM kan alaggas att leverera
ljudupptagningar och annan dokumentation till myndigheter och andra som enligt lag eller férordning
har ratt till detta.

Order kan aterkallas sa lange den inte ar genomford och sadant aterkallande ar maojligt att genomforaii
enlighet med gallande regler, rutiner och praktiska forhallanden, m m.

CONNECTUM kan annullera en order om den antas strida mot radande lagstiftning, god affarspraxis
eller marknadspraxis. CONNECTUM ar inte skyldiga att férmedla en order eller utfdra ett uppdrag om
CONNECTUM misstanker att den ar forknippad med marknadsmissbruk, jamfér Lagen om
vardepappershandel, kapitel 3, eller andra straffbara férfaranden, inklusive penningtvatt. CONNECTUM
ar inte ansvariga for forluster som kan uppsta till foljd av sddan annullering.

6.2 Formedling av order

CONNECTUM foérmedlar mottagen order till en bank med tillstand att erbjuda investeringstjanster.
Banken ar dessutom kundens depabank. CONNECTUM utfor inte sjalv order.

CONNECTUM skall vid féormedling av order upptrada i linje med kundens intresse och vidta alla
nodvandiga atgarder for att uppna basta majliga resultat for kunden. Vad som ar basta resultat skall
avgoras genom en utvardering av flera kriterier som anges i Lagen om vardepappershandel och
tillhérande foreskrifter.

6.3 Orderutforande

Utférande av order gors av den bank som CONNECTUM har férmedlat kundens order till. Kunden skall
darmed aven vara kund hos banken som utfér ordern. Kunden kommer att motta eventuella andelsbevis
direkt fran foretaget som forvaltar aktuell fond. Om kunden sa 6nskar, kan sddana andelsbevis férvaras
av CONNECTUM.

CONNECTUMs formedling av order till och utférandet av en bank med tillatelse att erbjuda
investeringstjanster medfér ingen férsamring av det investerarskydd som Lagen om
vardepappershandel ger kunden. Banken som tar emot och utfér kundens order ar understalld Lagen
om vardepappershandel och tillhérande foreskrifter. Sadan bank kommer att kunna hantera
informationen de mottar fran CONNECTUM utan att vanda sig till kunden.

7. Rapportering av utfoérda tjanster - bekraftelse pa avtal och utforda
uppdrag

CONNECTUM skall varje kvartal till kunder for vilka CONNECTUM bedriver |6pande
investeringsradgivning avge en rapport om de tjanster foretaget utfort at kunden. Rapporterna skall
omfatta periodisk information till kunden dar det tas hansyn till de inblandade finansiella instrumentens
art och komplexitet, och de tjanster som utférs for kunden.
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Vid tillhandahallande av investeringsradgivning till icke-professionella kunder ska CONNECTUM
tillhandahalla Kunden en ladmplighetsrapport innan order som féljer av radgivningen ldmnas till
utférande. Lamplighetsrapporten ska ange CONNECTUMS rad och forklara hur radet motsvarar
kundens preferens, mal och andra egenskaper (lamplighetsbedémning). Denna information ges normalt
som en del av en Investeringsstrategi som CONNECTUM upprattar at kunden.

Den leverantdér som utfor uppdraget 8 CONNECTUMSs vagnar kommer med avrakningsnota/bekraftelse
eller pa annat satt rapportera till CONNECTUM om de tjanster som har utforts eller de avtal som har
ingatts. | den utstrackning det ar relevant, kommer avrakningsnotan/bekraftelsen att omfatta uppgifter
om omkostnader i samband med handel som har genomfdérts for kunden. Narmare villkor gallande
avrakningsnota/bekraftelse framgar av leverantorens affarsvillkor.

8. Reklamation (invandningar)

Kunden ska omedelbart efter mottagande av avrakningsnota eller annan bekraftelse om handel
kontrollera att de utfdérda transaktionerna Overensstammer med ordern/uppdraget. Eventuella
invandningar ska meddelas CONNECTUM samma dag som avrakningsnotan/meddelandet mottogs
och senast under loppet av paféljande bankdag om det inte ar mojligt att reklamera samma dag.

For handel som genomfoérs genom att CONNECTUM férmedlar order fér genomfoérande hos ett annat
vardepappersforetag (se punkt 7 och 8 ovan) galler dessutom de villkor och regler som féljer av avtal
och villkor m m som galler mellan kunden och detta vardepappersféretag.

Kunden kan inte féreta handel for CONNECTUMSs rakning. Kunden kan endast saga upp avtal om det
foreligger vasentlig misskotsel eller vasentligt dréjsmal. Avtalslagens ogiltighetsregler galler mellan
parterna i handelstransaktionen, dvs CONNECTUM, kunden, utférande bank och motparter till dessa.
Kunden ska omedelbart meddela CONNECTUM om ogiltighet gérs gallande.

Anmalan/invandningar enligt denna punkt ska lampligen férmedlas skriftligen savida inte muntligt
meddelande ar motiverat med hansyn till att minska férluster, ansvar och risk. Muntligt meddelande ska
sa snart som mojligt bekraftas skriftligen.

9. E-handel och angerratt

Lagen om angerratt och e-handelslagen alagger CONNECTUM att ge narmare upplysningar om bland
annat CONNECTUM, de tjanster som tillhandahalls och genomfbrandet av elektronisk handel. De
nodvandiga upplysningarna ingar i de kapitel i Affarsvillkoren som de naturligt tillhér, eller kommer att
ges i anslutning till de enskilda tjansterna.

Huvudregeln angaende angerratt for konsumenter ar 14 dagar.

Angerrétt vid avtal om finansiella tjanster enligt lagen om upplysningsplikt och angerratt m.m. vid
fjarrforsaljning och foérsaljning utanfor fast forsaljningsstalle fran 21 december 2000 nr. 105 géller inte
investeringstjanster dar priset ar beroende av svangningar pa finansmarknaden som CONNECTUM inte
har inflytande 6ver och som kan féorekomma under angerrattsperioden. Detta galler for de flesta
finansiella instrument med anknytning till investeringsradgivning och mottagande och férmedling av
order. Det kommer darfor inte normalt att féreligga angerratt for de tjanster som CONNECTUM
tillhandahaller under Affarsvillkoren.
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10. Misskotsel

Kunden anses som att ha missko6tt sina forpliktelser gentemot CONNECTUM om:

1. kunden brutit mot Affarsvillkoren,

2. formedlad order inte uppfylls av kunden i enlighet med avtalade villkor, exempelvis att kunden
inte betalar inom éverenskommen tid, inte levererar eller gor finansiella instrument tillgangliga
inom 6verenskommen tid, m m.

3. kunden bryter mot regler om marknadsmissbruk eller i évrigt inte handlar i enlighet med
vedertagen marknadspraxis,

4. kunden blir insolvent eller det foreligger risk for att kunden blir insolvent, inklusive
konkursférfarande eller andra skuldsituationer,

5. kunden avvecklar sin verksamhet eller att det i dvrigt sker vasentliga férandringar i kundens
verksamhet/affarssituation, ekonomiska eller finansiella situation och detta kan leda till brott
mot Affarsvillkoren eller uppdrag som férmedlas eller har férmedlats,

6. kundenibvrigt vasentligt misskoter sina 6vriga forpliktelser gentemot CONNECTUM och andra
som utfér tjanster for och i samarbete med CONNECTUM.

| handelse av misskoétsel fran kundens sida kan CONNECTUM ut6va de atgéarder vid misskotsel som
CONNECTUM har kontroll éver, daribland:

saga upp kundavtal (inklusive Affarsvillkoren) om finansiella tjanster

reversera eller annullera uppdrag och order sominte har genomforts,

medverka till tackningsforsaljning eller tackningskop for egen eller for kundens rakning och risk,
foéreta motrakning och nettning mot eventuella tillgodohavanden eller fordran kunden har
gentemot CONNECTUM, savida detta inte hindras av lagstiftning,

5. soOka tackning i sakerheter som kunden har stallt till CONNECTUMs férfogande

I N

| den utstrackning det genomfoérs tackningshandel bar kunden risken fér kurssvangningar eller
marknadsférandringar. Kunden har endast ratt till vinst om kunden inte kan lastas f6r anledningen till
tackningshandeln. Kunden ska tacka kostnader och utlagg fér tackningshandel.

11. Rantor vid misskotsel

Vid misskoétsel fran CONNECTUMs eller kundens sida utgar dréjsmalsranta motsvarande vid var tid
gallande drojsmalsranta i Norge enligt den norska Drojsmalsrantelagen, om inget annat avtalats.

12. Anvandning av fullmakt mm

Det aligger kunden att se till att nddvandiga fullmakter och tillstand foéreligger innan avtal om
investeringstjanster ingas. Om kunden ldmnar in order eller uppdrag med fullmakt fran en tredje part, ar
kunden och den kunden foéretrader bundna av Affarsvillkoren. Vid forfragan ska kunden ge
CONNECTUM en o6versikt 6ver den eller de personer som kan ingd avtal i anslutning till finansiella
instrument/produkter.
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13. Intressekonflikter
CONNECTUM stravar efter att undvika att det uppstar intressekonflikter.

CONNECTUM har vidare en sarskild plikt att sorja for att kundens intressen gar fore CONNECTUMs
intressen och intressen hos personer med direkt eller indirekt kontroll i CONNECTUM. Pa samma satt
ska enskilda kunder inte sarbehandlas pa bekostnad av andra kunder.

CONNECTUM ska vidta alla lampliga atgarder for att identifiera och foérebygga eller hantera
intressekonflikter mellan féretaget och kunderna samt mellan kunderna, inklusive konflikter som harrér
fran ersattning fran andra an kunden eller foretagets ersattnings- eller incitamentssystem.

Om atgarderna for att begransa intressekonflikter till ett minimum inte med rimlig sakerhet hindrar
risken for att kundens intressen blir lidande, bland annat om CONNECTUM har ett sarskilt intresse
utdver den allmanna intjaningen, till exempel pa grund av egna positioner av visst omfang i de finansiella
instrument radgivningen galler, kommer CONNECTUM tydligt att informera kunden om CONNECTUMSs
intresse och de atgarder som vidtagits for att minska risken.

14. Medlemskap i Verdipapirforetakenes sikringsfond

CONNECTUM ar medlem av Verdipapirforetakenes sikringsfond, i enlighet med Lagen om
vardepappershandel. Fonden ska ge ersattning for krav som beror pa medlemmars avsaknad av
formaga att betala tillbaka pengar eller dterlamna finansiella instrument som lagras, administreras och
féorvaltas av medlemmarna i anslutning till utdvandet av investeringstjanster och/eller vissa
tillaggstjanster. Ersattningen uppgar till maximalt 200.000 NOK per kund.

15. Atgirder mot penningtvitt

Vid etablerande av kundférhallande ska kunden genom legitimationskontroll m m styrka sin identitet,
samt ange och dokumentera eventuella fullmakts- eller representationsférhallanden, s att
CONNECTUM alltid kan uppfylla sina plikter enligt vid var tid gallande regelverk om atgarder mot
penningtvatt.

Kunden ar medveten om att CONNECTUM ar, eller kan vara, skyldiga att vidarebefordra alla relevanta
uppgifter om kundférhallandet och enskilda transaktioner till offentliga myndigheter. Detta kan ske
utan att kunden meddelas att sddana uppgifter har vidarebefordrats.

16. Upplysningsplikt till myndigheter och andra

CONNECTUM kommer oberoende av lagstadgad tystnadsplikt att férmedla information om kunden,
kundens transaktioner, innestdende medel pa kundkonto och annat till de myndighetsorgan som kan
krava detta i enlighet med radande lagstiftning.

17. Andringar och ikrafttradande

Affarsvillkoren och andringar i dessa accepteras och blir bindande f6r kunden nar kunden lamnar in
order eller pa annat satt ger uppdrag till CONNECTUM efter att ha mottagit Affarsvillkoren eller
meddelande om &andringar i dessa. Detta anses ocksa vara en bekraftelse pa att kunden har last,
bekantat sig med och satt sig in i affarsvillkoren. Information om éverlamnande och godkannande av
affarsvillkoren kommer att sparas av CONNECTUM.
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Affarsvillkoren kan ensidigt komma att andras av CONNECTUM. Det kan ske till f6ljd av andringar i lagar
och férordningar, andrad marknadspraxis eller av annan anledning nar CONNECTUM finner det
nodvandigt med utgangspunkt i en beddémning av féretagets verksamhet och risker. Information om
vasentliga forandringar kommer att ges i god tid innan de far verkan for kunden. Vasentliga andringar
kommer att meddelas kunden skriftligen eller genom annat godkant medium. Kunden anses ha
accepterat att f& meddelande om &andringar via e-post om kunden uppgett en e-postadress till
CONNECTUM.

Andra andringar trader i kraft fran den tidpunkt de publicerats pa CONNECTUMSs webbplats. Andringar
paverkar inte order, transaktioner, transaktioner m m som har ldmnats in eller genomférts fore
tidpunkten fér meddelandet av andringarna.

18. Meddelanden mm

Meddelanden som enligt avtal skall vara skriftliga ska skickas per brev, telefax eller epost, eller om
avtalet medger det annan elektronisk kommunikation. Meddelande sant per telefax skall bekraftas
genom Oversandande av original per post, om inget annat framgar av dessa villkor. Meddelande anses
som giltigt da den andra parten mottagit det pa den adress som anges i Uppdragsavtalet. Parterna ar
skyldiga att anmala adressandringar till den andra parten. Kund kan vid kommunikation med
CONNECTUM anvanda sig av svenska, norska eller engelska.

19. Tolkning

Affarsvillkoren skall aga foretrade framfoér dispositiv lagstiftning. Hanvisningar till lagstiftning, andra
regler eller Affarsvillkoren ska tolkas som att de refererar till gallande lydelse av lagar, regler och
Affarsvillkoren.

Angaende forhallandet mellan Affarsvillkoren och évriga avtal som har ingatts mellan CONNECTUM
och kunden, se punkt 2.

20. Jurisdiktion - lagval - tvistlosning

Avtalen mellan parterna, daribland Affarsvillkoren, regleras av norsk lag. Parterna accepterar Oslo
tingsratt som (icke-exklusiv) domstol. Kund under utlandsk jurisdiktion avsager sig alla eventuella
rattigheter till att motsatta sig att rattstvister relaterade till dessa affarsvillkor laggs fram infér Oslo
tingsratt. Oberoende av detta, kan CONNECTUM, om CONNECTUM sa énskar, vacka talan mot saddan
kund i utlandet.

21. Personuppgifter

CONNECTUMs verkstallande direktér ar behandlingsansvarig enligt den norska lagen om
personuppgifter.

Personuppgifter kommer att behandlas i enlighet med gallande lagar och féreskrifter. Syftet med
behandlingen ar genomférandet av CONNECTUMs investeringstjanster och anknutna tjanster for
kundens rakning. Personuppgifter kan vid lagstadgad upplysningsplikt vidarebefordras till offentliga
myndigheter.
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Kunden kan be om information om vilken behandling CONNECTUM foéretar och vilka uppgifter som ar
registrerade. Kunden kan krava korrigering av felaktiga eller bristfalliga uppgifter samt krava radering
av uppgifter nar syftet med behandlingen ar genomfoért och uppgifterna inte kan anvandas/arkiveras
for ndgot annat andamal, jamfor den norska Personupplysningslagen § 27 och 28.

22. Sprak

Affarsvillkoren finns i norsk, svensk och engelsk version. Vid eventuella motstridigheter mellan dessa
ska den norska versionen ha féretrade.

Oslo, 1 januari 2018
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